SSTMAZONIKA

PRESENTACION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA
CONJUNTO RESIDENCIAL AMAZONIKA P.H.

El Manual de Convivencia es un conjunto de normas bajo las cuales se regula el
comportamiento y la disciplina social de los residentes, entiéndase propietarios, inquilinos,
poseedores, tenedores y visitantes del Conjunto Residencial AMAZONIKA P.H. y que tiene
como objetivo primordial lograr la sana convivencia de los habitantes de la urbanizacion,
en armonia conlaley 675y el reglamento de propiedad horizontal.

Con este manual se busca garantizar los derechos de todas las personas que residen y
visitan el Conjunto, sin md&s limitaciones que el derecho de los demds y el orden juridico. No
se pretende restringir los derechos fundamentales de las personas sino garantizar la
convivencia de la comunidad en AMAZONIKA P.H..

En la medida que se tenga la colaboracién de los habitantes con el cumplimiento de este
manual, podremos lograr que el Conjunto sea un lugar ideal para el desarrollo integral de
todos los residentes y que nuestro patrimonio no se vea desvalorizado por actitudes o
sucesos que lo disminuyan, afectando la calidad de vida de quienes en él habitamos.
Este manual de convivencia debe constituir para quienes habitamos el Conjunto, la
solucion de un interés compartido, por eso, es importante acatar las normas y generar un
ambiente para la sana convivencia.

Recordemos que el valor de nuestros inmuebles depende del uso racional y adecuado
que demos a los mismos.
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OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

OBJETIVO GENERAL

"1 Desarrollar unas adecuadas relaciones sociales entre los residentes de la urbanizacion,
para lograr una convivencia en la cual se destaquen: la paz, el respeto a las diferencias
en el pensar, sentir, actuar y opinar, que conlleven a una actitud de tolerancia, al cuidado
del medio ambiente, el dialogo y la conciliacion.

"I EI desconocimiento de este Manual no exime a propietarios y residentes de su
cumplimiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

"I Resolver cualquier tipo de conflicto mediante la comunicacién y el didlogo, dentro de
un ambiente pacifico de respeto y con sujecion a las normas que se establecen en este
manual y en el reglamento de propiedad horizontal que nos rige.

11 Concientizar a los habitantes del Conjunto que para vivir en comunidad, debemos
cenirnos a unos deberes, derechos, prohibiciones y al mismo fiempo, se deben resaltar
algunos valores que faciliten un buen modelo de convivencia.

0 Fomentar en los habitantes valores tales como: la amabilidad, la cooperacion, la
cortesia, la creatividad, la delicadeza, el optimismo, el orden, la prudencia, el respeto, la
sinceridad, la sociabilidad, la solidaridad, la tolerancia y el cuidado de los bienes comunes.
| Concebir la disciplina como una necesidad para el desarrollo armdnico de nuestra
comunidad.

0 Educar sobre la importancia que tienen las normas en la formacion de un adecuado y
conveniente ambiente social, que se fraduce en mantener el valor de nuestro patrimonio
y el futuro de los nuestros.

PRINCIPIOS DE CONVIVENCIA

| El valor de la vida y dignidad humana.

| La prelacién de los derechos de los ninos, los adolescentes, los adultos mayores y de las
personas con discapacidad.

0 La libertad y autorregulacion.

| La igualdad de las personas ante la ley.

| El respeto mutuo por la diferencia y diversidad.

0 Elinterés general por encima del particular.

1 El sentido de pertenencia al Conjunto.

I La solidaridad y la confianza como fundamentos de la convivencia y la seguridad.

|| La solucién de conflictos mediante el didlogo y la conciliacion.

7 La responsabilidad de todos en la conservacion del medio ambiente, de las dreas
comunes y del patrimonio del Conjunto.

| El libre desarrollo de la personalidad situada dentro del respeto a los derechos de los
demds y con sujecion al reglamento de propiedad horizontal.

1 La conciencia colectiva sobre la conveniencia de acatar las normas.
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DEFINICIONES

Reglamento de Propiedad Horizontal: Estatuto que regula los derechos y obligaciones
especificas de los copropietarios de un edificio o Conjunto sometido al régimen de
propiedad horizontal.

Conjunto: Desarrollo inmobiliario conformado por varios edificios levantados sobre uno o
varios lotes de terreno, que comparte, dreas y servicios de uso y utilidad general, como
vias internas, estacionamientos, zonas verdes, muros de cerramiento, porterias, entre otros.
Puede conformarse también por varias unidades de vivienda, comercio o industrig,
estructuralmente independientes.

Bienes comunes: Partes del edificio o Conjunto sometido al régimen de propiedad
horizontal pertenecientes en proindiviso a todos los propietarios de bienes privados, que
por su naturaleza o destinacion permiten o facilitan la  existencia, estabilidad,
funcionamiento, conservacion, seguridad, uso, goce o explotaciéon de los bienes de
dominio particular.

Expensas comunes necesarias o cuotas de Administracion: Erogaciones necesarias
causadas por la Administracidon y la prestacion de los servicios comunes esenciales
requeridos para la existencia, seguridad y conservacion de los bienes comunes del edificio
o Conjunto. Para estos efectos se entenderdn esenciales los servicios necesarios, para el
mantenimiento, reparacion, reposicion, reconstruccion y vigilancia de los bienes comunes,
asi como los servicios publicos esenciales relacionados con éstos.

Residente: Dicese de aqguella persona que habita permanentemente en un inmueble, sea
que tenga o no la propiedad del mismo (puede ser arrendatario, usufructuario, tenedor,
poseedor o propietario).

Propietario: Dicese de aquella persona que tiene la facultad legitima de gozar y disponer
de una cosa (para efectos de este manual: gozar y disponer de los inmuebles) con
exclusion del arbitrio ajeno. Tiene una suma de derechos: el de usar de la cosa, el de
percibir los frutos, el de poseer, el de enajenar, el de disponer y por Ultimo el de reivindicar.
Se trata de toda persona que figure en la escritura publica de venta como dueno de los
inmuebles.

Arrendatario: Se denomina como tal aquella persona que se encuentra en el inmueble en
virftud de un contrato de arrendamiento celebrado entre el propietario o sus delegados y
quien usard el inmueble y las zonas comunes del Conjunto.

Usufructuario: Aquella persona que tiene el derecho de usar y gozar de una cosa cuyd
propiedad le pertenece a oftro.

Poseedor: Aquel que tiene materialmente el inmueble en su poder sin reconocer dominio
ajeno, con dnimo de senor y dueno.

Tenedor: Aquel que detenta materialmente el inmueble reconociendo dominio ajeno y sin
dnimo de senor y dueno.

Visitante: Se denomina como tal aquella persona que transitoriamente se encuentra en los
inmuebles privados o en las zonas comunes del Conjunto y que hace uso de los mismos
bajo responsabilidad del residente.
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1 DERECHOS DE LOS RESIDENTES Y/O PROPIETARIOS

a) Conocer el Manual de Convivencia, sea en medio escrito o en medio digital y dejar
constancia escrita del recibo del mismo. Para el caso de los arrendatarios, cada
copropietario se hard responsable de la entrega del manual, ya sea directamente o a
través de la agencia inmobiliaria o quien haga sus veces, dejando constancia de que fue
entregado a su inquilino. Igualmente, el desconocimiento de la norma, no lo exime de
responsabilidad.

b) Poseer, disfrutar y disponer de los bienes de dominio particular de acuerdo con la ley y
el Reglamento de Propiedad Horizontal.

c) Enajenar, gravar, enfregar en anficresis o en arrendamiento los bienes de dominio
particular, sin necesidad del consentimiento de los demds propietarios.

d) Beneficiarse y disfrutar de los bienes comunes, de acuerdo al destino ordinario de los
mismos, debiendo ajustarse al orden y a las normas especiales que para uso de las zonas
comunes dicte el Consejo de Administracion, sin perjuicio del uso legitimo de los demads
propietarios.

e) Los propietarios tendrdn derecho a intervenir en la Asamblea de Propietarios con
derecho a voz y voto, en sus deliberaciones.

f) Los propietarios tendrdn derecho a elegir y ser elegido como miembro del Consejo de
Administracion o del comité de convivencia.

g) Solicitar al Administrador la convocatoria de la Asamblea General de Propietarios, segun
se prevé en el Reglamento.

h) Gozar de los servicios generales de aseo, recoleccion de basuras, celaduria, etc.

i) Pedir a la autoridad competente, la imposicion de multas de acuerdo con la ley, a los
propietarios, arrendatarios o usuarios de las unidades privadas por violar las disposiciones
de este reglamento.

j) Solicitar al Administrador, cualquiera de los servicios que este debe prestar, de acuerdo
con lo establecido por la Asamblea General de Propietarios, el Consejo de Administracion
y el Reglamento de Propiedad Horizontal.

k) Ejecutar por su cuenta, los actos y obras urgentes que exijan la conservacion, reparacion
y Administracion del Conjunto Residencial, cuando no lo haga oportunamente el
Administrador y exigir el reintegro de las cuotas que corresponden a los duenos.

[) Participar en el patrimonio de la persona juridica a prorrata de su coeficiente de
copropiedad.

m) Al debido proceso en cuanto a lo que se refiere a la aplicaciéon de sanciones por el
incumplimiento de las normas contenidas en este manual.

n) En general toda persona que habite o permanezca en el Conjunto residencial tendra
derecho a unas condiciones de vida digna, a la privacidad, a la recreacion, a la libre
circulaciéon, a reunirse y organizarse para fines licitos y a participar en la vida social
comunitaria.
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2 DEBERES GENERALES DE LOS RESIDENTES Y/O PROPIETARIOS.

a) Ejercitar su derecho de dominio dentro de un concepto civico y funcional de las
relaciones vecinales y de convivencia, aceptando las restricciones que impone expresa y
tacitamente el régimen de propiedad horizontal y el manual de convivencia.

b) Pagar oportunamente cualquier suma que le corresponda de acuerdo con el
reglamento de copropiedad, este manual, la ley o cualquier acto que lo obligue en los
términos establecidos en este manual.

c) Realizar mensualmente el pago de la cuota de Administracion, que corresponde al
apartamento segun el reglamento de la copropiedad.

d) Poner el méximo cuidado y diligencia en cuanto a la integridad y conservacion de los
bienes de dominio comun, respondiendo hasta de culpa leve.

e) Mantener su propiedad privada en debido estado de aseo, higiene y en condiciones
normales de seguridad.

f) Velar por el buen funcionamiento de los aparatos e instalaciones de su inmueble privado.
g) Cada propietario de inmueble privado serd solidariamente responsable con las
personas a quienes les cede el uso de dicho inmueble a cualquier fitulo, por sus actos u
omisiones, en especial con las multas que la Administracion imponga al usuario por la
violaciéon de las normas de éste manual, ya que estas obligan no solamente al propietario
sino alas personas que con él conviven o que a su nombre ocupan el respectivo inmueble.
h) Cualguier dano que el propietario, visitante y arrendatario o el recomendado haga a
una persona, o a ofro vehiculo o a cualquier parte del Conjunto deberd pagarlo y las
diferencias que surjan, deberdn resolverlas las autoridades correspondientes, asi mismo
retirar a satisfaccion del Consejo de Administracion los elementos, escombros y materiales
que resulten de las reformas o adiciones que haya efectuado con o sin la correspondiente
autorizacion de acuerdo al reglamento de propiedad horizontal.

i) Dar a su inmueble privado la destinacion prevista en el reglamento de propiedad
horizontal, en este manual, y que no contrarie la ley o normas y reglamentaciones
expedidas legitimamente por las autoridades. En este caso es de uso exclusivo
habitacional.

i) No se puede destinar los bienes de dominio particular residenciales, para actividades
tales como industrias, comerciales o de fdabricas, que causan perjuicios y molestias a los
demds copropietarios, o tenedores a cualesquier fitulo de los diferentes inmuebles, en
general causar dano a las instalaciones o perjuicio a los vecinos.

k) No instalar o colocar en las paredes, pisos, balcones o techos de la propiedad privada
o0 comun, cargas O Pesos sedn O NO excesivos que atenten contra la solidez de la unidad.
Para cualquier instalacion debe contar con autorizacion de la administracion. Ejemplo:
materas, bicicletas, entre ofros.

[) No agredir de manera verbal o fisica a nuestros vecinos, visitantes, empleados de la
Copropiedad (vigilancia, aseo, jardinero y demds empleados), Administrador, Contador,
Revisor Fiscal, miembros del Consejo de Administracidn o miembros del Comité de
Convivencia.

m) Al tener invitados en cualquiera de las zonas comunes de la copropiedad, el residente
debe acompanarlo siempre y garantizar que salga de la copropiedad al terminar su visita.
n) No frasladar muebles y equipos de los salones a otros espacios diferentes a los destinados
originalmente. Para hacerlo deberd contar con la previa autorizacion del Consejo o la
Administracion.
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3 DEBERES ESPECIFICOS DE LOS RESIDENTES

3.1 DEL INGRESO O SALIDA DE PROPIETARIOS O RESIDENTES

a) Para practicar cualquier trasteo, mudanza o movimiento de objetos pesados se deberd
obtener autorizacion del Administrador que serd comunicada por éste a los vigilantes del
Conjunto, esto con el fin de llevar un conftrol y evitar posibles danos o hurtos. El horario de
los trasteos es: de lunes a viernes de las 8:00 A. M. a las 3:00 P. M. y los sabados de 8:00 A.M.
a 2:00 P.M. Se excluyen los domingos y festivos. Antes de iniciar un trasteo de salida o
entrada, solicite al vigilante colocar el protector al ascensor para que éste no se deteriore.
b) Previamente al ingreso y salida de los frasteos, cada propietario o inquilino deberd dejar
a la Administracion o porteria, un depdsito de 5 salarios minimos diarios legales vigentes
(smdlv), gue serdan reembolsables al finalizar el frasteo o a mdas tardar al siguiente dia habil,
si no se causan danos.

c) Durante los trasteos no se deben utilizar elementos de propiedad del Conjunto tales
como: carros del mercado, herramientas de trabajo y/o zorra o carrefilla, entre ofros.

d) En todo contrato que se celebre sobre los inmuebles privados y que impliquen la cesidon
temporal o permanente de la tenencia del mismo, se entenderd incorporado este Manual
de convivencia y el Reglamento de propiedad horizontal del Conjunto.

e) La persona que ingresa o retira su frasteo y con él ocasionara algun dano a la fachada,
pintura, muros, techos o paredes del Conjunto residencial deberd reparar los danos si
desea que su depdsito sea devuelto, de lo contrario se usard parte de ese dinero dejado
en depdsito para pagar el valor de las reparaciones. Si sobrare algo, serd devuelto a quien
dejo el depdsito y si faltare dinero, también serd cobrado al residente. Sila reparacion del
dano ocasionado excede el valor del depdsito, este dinero se cobrard en la siguiente
factura de Administracion.

f) Se debe mantener informada a la Administracion sobre su direccidon y sobre cualquier
modificacion en el uso, goce o disposicion de su apartamento de dominio exclusivo,
identificando segun el caso, el nombre del sucesor en el dominio o del ocupante, poseedor
o tenedor a cualquier ftitulo, absteniéndose de darle un uso diferente a la destinacion
determinada en el reglamento de propiedad horizontal, en especial: la modalidad del
alqguiler por dias, el ejercicio del proxenetismo, eventos sociales de acompanamiento o
hacer fiestas en las que se consuman sustancias alucindgenas perturbando a los demds
habitantes. La destinacion exclusiva de AMAZONIKA P.H. es apartamentos para vivienda
segun el Reglamento de propiedad horizontal. Cualquier falta a las leyes colombianas
serdn reportadas inmediatamente a la autoridad correspondiente, tales como Policia,
Fiscalia, DIAN, Hoteleria y Turismo.

g) Se restringe el ingreso de taxis y cualquier vehiculo de transporte publico al Conjunto. En
los siguientes casos, se permitird el acceso hasta el PP: mercados, equipaje, el transporte
escolar, personas con movilidad reducida, mujeres en estado de embarazo, personas con
ninos de brazos y adultos mayores.

h) Para el caso de motos de domicilios, se permite el ingreso solo si el propietario le autoriza
previamente en porteria.

i) Para el caso de visitantes en vehiculo, deberdn estacionarse en los parqueaderos
destinados para ello en P2.
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3.2 VISITANTES

a) Los guardas de vigilancia deben anunciar a fodos los visitantes, sin excepcion alguna.
Se debe llevar un control de entrada y salida de los visitantes, asi: fecha, nUmero de placa,
apartamento que visita, hora de entrada y hora de salida. El requisito de autorizacion debe
ser dado por un residente adulto que habite el apartamento, es igualmente vdlido para
los familiares, empleadas del servicio domeéstico, frabajadores temporales y demds
personas que no siendo residentes pretendan ingresar al Conjunto.

b) Todo dano que ocasione algun visitante a los bienes privados y a los bienes comunes
de la copropiedad, serd pagado por el residente que lo invitd o por quien autorice su
ingreso.

3.3 VEHiCULOS

a) El parqueo de vehiculos y motos se debe hacer dentro de las lineas demarcadas y en
los lugares asignados para los mismos, No se puede parquear en lugares no asignados o
gue las motos estén delante o detrds de los carros si sobrepasan la linea. Tampoco podrdn
estacionar adelante o detrds de las columnas, debido a que son zonas comunes y No se
podrdn dejar objetos en los parqueaderos como si fueran bodegas, ejemplo: carpas,
muebles, entre ofros.

b) Los vigilantes verificardn que los vehiculos correspondan a los propietarios o visitantes
autorizados para ingresar a la urbanizacion.

c) Ni la Administracién ni el Consejo de Administraciéon responderdn por las pérdidas que
ocurran al interior de los vehiculos cuando estén estacionados en los parqueaderos del
Conjunto.

d) Queda prohibido ensenar a conducir en el interior del Conjunto (esto incluye motos y
bicicletas). Los padres que hagan entrega para la conduccidon de sus

vehiculos a sus hijos menores de edad, en las instalaciones de la urbanizacion (entiéndase
parqueaderos y zonas de circulacion vehicular), responderdn por cualquier dano causado
debido a la infracciéon de la norma.

e) Para el retiro de vehiculos por personas diferentes a los propietarios de los mismos se
requerird la autorizacion escrita en porteria, la cual contendrd los datos del vehiculo y de
la persona autorizada con numero de cédula. También se requerird que quien vaya a
retirar el vehiculo porte la matricula del mismo y la exhiba a los vigilantes para retirarlo. En
ningun caso se dejardn las llaves. La responsabilidad es del dueno del vehiculo.

f) No debe haber vehiculos (carros y motos) estacionados en ningun caso en zonas de
acceso, circulacion o salida de ascensores. En caso de incumplir esta norma se hard
acreedor a la sancion.

g) Los parqueaderos de visitantes son de uso exclusivo para visitantes. Si algun residente
estaciona su vehiculo en esa zona deberd pagar la sancidon establecida.

h) Los parqueaderos de personas con movilidad reducida son de uso exclusivo para
visitantes con movilidad reducida, el uso por parte de residentes o visitantes que no tengan
esta condicion genera una multa al apartamento.

i) Quien incumpla la norma deberd pagar la multa, de acuerdo a la sancién establecida
por el consejo de administracion de la copropiedad.
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3.4 PARQUEADEROS Y CUARTOS UTILES

a) Los parqueaderos son de propiedad privada, por lo tanto nadie diferente a sus duenos
podrdn usarlos sin su autorizacion. En caso de la utilizacion por alguien diferente se hard
acreedor a la sancién, sea ofro residente o un visitante y se cargard dicha sancion al
apartamento encargado.

b) Todo propietario serd responsable por los danos que él o su recomendado causaren a
otro vehiculo o a una persona dentro del Conjunto Residencial o a las instalaciones que
conforman el Conjunto Residencial.

c) El estacionamiento de vehiculos en los parqueaderos privados se sujetard en general a
las normas del Reglamento de Propiedad Horizontal.

d) Todo usuario del parqueadero al ser avisado que su vehiculo estd botando gasolina o
aceite, deberd hacerlo repararinmediatamente para evitar riesgo de incendio y deterioro
del parqueadero. Ademds, deberd realizar las labores de limpieza necesarias para la
eliminacion total de los residuos y manchas generadas, de no realizarlo, la administracion
procederd con la limpieza y le serdn cobrados los gastos incurridos en la siguiente factura
de administracion.

e) La velocidad mdxima para la circulacion de los vehiculos es de 10 km/h. Se transitara
siempre por la derecha con las luces encendidas y dando prelacion al vehiculo que esta
saliendo.

f) Cualquier dano causado a un vehiculo dentro del Conjunto Residencial deberd ser
reportado al Administrador por quien lo causd. El dueno del vehiculo infractor deberd
responder por los danos.

g) No se podrd hacer reparaciones en los vehiculos en las zonas comunes, salvo las
absolutamente necesarias para retirarlo y llevarlo a ofro sitio para su reparacion definitiva.
h) Los vehiculos deberdn dejarse siempre debidamente estacionados (parqueados en
reversa, respetando demarcaciones y tamano del parqueadero) y cerrados (maletas,
vidrios y portezuelas).

i) Se prohibe estacionar en corredores de circulacién o zonas comunes. Los propietarios,
visitantes o usuarios de los parqueaderos, aunque tienen derecho a tfransitar por las zonas
de circulacion vehicular, no estdn facultados para perturbar el libore movimiento a los
demds vehiculos o impedir el libre acceso. El incumplimiento generard sancion.

j) Queda prohibido almacenar objetos en los parqueaderos por lo que se deben mantener
limpios y libres de desorden. Solo se permitird en los parqueaderos los vehiculos, las motos
y las bicicletas como medio de transporte. Ningun ofro elemento u objeto diferente podrd
estar ubicado en los parqueaderos.

k) Queda prohibido que los ninos jueguen en los parqueaderos, transiten en sus bicicletas,
patines o patinetas.

) Las bicicletas, triciclos, patines, entre otros, deberdn ser guardados en los apartamentos
o cuartos Utiles. La responsabilidad por el cuidado y seguridad de estos elementos es
exclusiva de sus duenos.

m) Queda prohibido cerrar los parqueaderos en cualquier forma o pintar con pintura de
color diferente los muros, o constfruir muros o cualquier clase de obra que los demarquen
en forma distinta a las senales marcadas con pintura en el piso.

n) El estacionamiento de vehiculos en los parqueaderos de visitantes en el Conjunto
Residencial serd reglamentado por el Consejo de Administracion.

o) El Conjunto cuenta con celdas de parqueaderos para visitantes y celdas para personas
con movilidad reducida. Los parqueaderos de visitantes son para uso exclusivo de
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visitantes, de manera temporal. El horario de utilizacidén de los parqueaderos de visitantes
serd hasta las 12:00 PM, después de esta hora, deberd informar a la vigilancia y/o
Administracion. Cuando sean usados por visitantes por mds tiempo, tendrdn un méximo de
tres (3) dias en el mes para permanecer de manera continua o discontinua en los
parqueaderos de esta zona comun. Si excede este tiempo, deberd pagar la multa
establecida.

p) El ingreso de vehiculos de visitantes al parqueadero de visitantes queda supeditado a
que en el momento de ingreso de cada vehiculo exista disponibilidad de parqueadero,
en ningun caso se permitird reservaciones previas ni ingreso de vehiculos para parquear o
esperar turno en las zonas de circulacion.

g) En los parqueaderos para personas con movilidad reducida solo podrdn estacionarse
taxis para recoger o descargar enfermos, ambulancias para recoger o descargar
pacientes o vehiculos de paramédicos para prestar atencion a residentes dentro de los
apartamentos por emergencia de salud o fratamiento. Si no ocurre cualquiera de estas
sitfuaciones, los parqueaderos de Discapacitados deberdn permanecer libres.

r) Al parqueadero no podrdn entrar vehiculos con una altura superior a la informada al
ingreso de a porteria. De la misma forma que no podrdn transitar por el parqueadero si
exceden la altura, en caso de que retiren objetos de la copropiedad.

s) Queda prohibido cualquier tipo de lavado a los vehiculos en la zona de parqueaderos,
tanto de visitantes, como en los parqueaderos privados.

t) Los parqueaderos privados podrdn ser arrendados por sus propietarios exclusivamente a
residentes del Conjunto.

u) El propietario de cada parqueadero y/o residente debe informar por escrito a la
Administracion, acerca de todo cambio de vehiculo autorizado para ingresar a la zona de
parqueo propia, precisando su nUmero de placa, marca y color.

v) Estd prohibido almacenar en parqueaderos y cuartos Utiles explosivos, narcoticos,
mercancia ilegal o de contrabando.

w) En caso de infringirse la norma deberd pagar la multa establecida.
3.5 ZONAS COMUNES

a) El saldn social, el gimnasio, el turco, las zonas verdes, los juegos infantiles, las piscinas, la
placarecreativa y demds bienes comunes, son patrimonio de la urbanizacion, por lo tanto,
requieren del buen uso y cuidado de todos.

b) Las zonas comunes son para uso exclusivo de los residentes de la urbanizacidon, en caso
de que el copropietario tenga alquilado su apartamento, cede sus derechos de uso de las
zonas comunes a su inquilino.

c) Se prohibe el uso de las zonas comunes como sitios para fumar cigarrillo, consumir
bebidas alcohdlicas o cualquier ofra sustancia alucindgena o estimulante, o para
cualquier ofro fin que incomode o moleste a los residentes del Conjunto. Se exceptia el
consumo de licor en el salén social que por su destinacion es para eventos y atenciones
sociales. Se incluyen como zonas comunes de la unidad, libres de humo, los balcones de
los apartamentos y demds zonas descubiertas.

d) No se permite realizar fiestas o colocar musica a alto volumen dentro de los inmuebles
privados, dreas de recreacion y zonas comunes. En todo caso el nivel de decibeles a
cualquier hora del dia o de la noche no podrd sobrepasar lo permitido por ley. Se exceptiUa
el saldn social que por su destinacidon es para eventos sociales, sin embargo, deberdn
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cumplir con horarios y normas. El volumen debe ser moderado y que no perturbe la
tranquilidad de los vecinos.

e) No estd permitido enajenar o conceder el uso del Conjunto para usos y fines distintos a
los que autoriza el Reglamento de propiedad horizontal. La destinacion inicial de los bienes
de dominio exclusivo solo podrd ser cambiada por la Asamblea General con el voto
favorable de un nUmero plural de propietarios que represente al menos el setenta por
ciento (70%) de los coeficientes de copropiedad del Conjunto residencial.

f) Esta prohibido hacer excavaciones o perforaciones en techos, pisos o paredes comunes,
asi como también pegar o infroducir objetos pesados, explosivos inflamables o corrosivos
O ejecutar cualquier acto que atente contra la solidez, salubridad y seguridad de las
edificaciones.

g) Se debe responder solidariaomente ante la copropiedad por los danos o perjuicios que
le ocasionen los tenedores, usuarios o usufructuarios a cualquier titulo, alos bienes comunes
de la copropiedad y dichos danos tendrdn una sancion econdmica segun anexo de
sanciones.

h) La ornamentacion de las zonas comunes estard a cargo de la Administracion y no de
los copropietarios o arrendatarios.

i) Al fransitar las zonas de circulacion de las torres, senderos y parqueaderos, absténgase
de danarlas paredes, pisos, matas, flores o arboles o cualquier objeto que decore las zonas
comunes.

j) El control de plagas de insectos rastreros, voladores y de roedores, serd responsabilidad
de la Administracion. Igualmente, responderd por el control y fumigacion de las zonas
comunes siempre y cuando esté aprobado dicho rubro en el presupuesto, por la Asamblea
general de copropietarios.

k) Si se causare algun dano a los bienes comunes, por parte de los propietarios, tenedores
o terceros por los que estos deban responder, deberd entregarlos arreglados a la
comunidad en un plazo mdximo de quince (15) dias calendario y prorrogable segin su
gravedad. Las reparaciones deberdn recibirse a satisfaccion por la Administracion y/o el
Consejo de Administracion.

) EIl Conjunto Residencial contard con unos carros saca paqguetes para el uso de todos los
residentes, porlo cual es deber del residente que los utilice, ubicarlos rdpidamente después
de su uso en el sitio indicado para asi garantizar la utilizacion por parte de todos.
Adicionalmente, su uso es exclusivo para transportar el mercado y paquetes livianos, no
para trasteos ni para pasear mascotas o personas.

m) Se prohibe jugar en los puntos fijos, en las azoteas, terrazas y parqueaderos; no se
permite el uso de balones, bicicletas, patinetas u otros juegos que pongan en riesgo la
integridad de las personas o sus bienes en estos lugares.

n) No se permite obstruir las zonas comunes, zonas de circulacion peatonal y vehicular,
pasillos y demds dreas comunes, de manera que se dificulte el cobmodo acceso de
personas y vehiculos. (materas)

o) No se pueden utilizar las zonas comunes para instalar o masificar en ellas ventas,
negocios o lugar de almacenamiento de cosas.

p) Se prohibe arrojar cualquier clase de objeto, basura, comida, colillas de cigarrillo, etc.,
desde los apartamentos hacia el exterior o zonas comunes internas.

g) No se permite tender ropa, alfombras, cobijas u otros objetos en las ventanas, balcones,
barandas o demds sitios a la vista de los ocupantes de la unidad o del publico.
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r) No se permite infroducir modificaciones a la parte externa de la fachada o a las partes
interiores que dan a las zonas de uso comun, como el cambio de las puertas, ventanas,
instalacion de rejas o de aires acondicionados, tampoco se permite pintarlas, o decorarlas
con tonalidades que no concuerden con las de la Urbanizacion, salvo que se trate de una
reforma general aprobada por la Asamblea de Propietarios.

s) El horario para realizar trabajos en los apartamentos serd: de 8:00 am a 4:00 pm de lunes
a viernes, y sdbados de 8:00 a 2:00 pm. Por ningun motivo se podrd realizar estas
actividades domingos o festivos, ni en semana después de las 4 p.m.

t) Los ascensores, igual que los pasillos de acceso a los mismos deben permanecer aseados
y libres de objetos. Es obligacién de todos los residentes velar por que asi sea.

u) Estd prohibido brincar y jugar en los ascensores, asi como golpearlos, rayarlos o hacer
danos dentro de ellos. Si usted o las personas a su cargo incurren en esta inadecuada
conductaq, serd responsabilidad suya la reparacion de los danos causados.

v) Estd prohibido rayar o pintar las paredes o pisos de los puntos fijos, escaleras o zonas
comunes, si usted o las personas a su cargo incurren en esta inadecuada conducta, serd
responsabilidad suya la reparacion de los mismos.

w) Las carteleras de los ascensores son para uso exclusivo de la Administracion.

x) Es obligacion de todos los residentes del Conjunto, acatar los reglamentos que para el
efecto de uso de zonas comunes establezca la Administracion y el Consejo de
Administracion.

y) La azotea es un drea restringida. Ninguna persona debe acceder a esta drea a menos
que sea un caso de emergencia.

z) Quien incumpla las normas, deberd pagar la multa de acuerdo al anexo de sanciones
de la copropiedad.

3.6 BASURAS Y ESCOMBROS

a) Las basuras y desperdicios se deberdn empacar en bolsas pldsticas debidamente
selladas. No estd permitido dejar las bolsas con basura en puntos fijos, escaleras,
ascensores, parqueaderos, andenes, materas, zonas verdes. Siempre deberdn trasladarse
al cuarto de basuras respectivo. Es importante resaltar que el residente deberd velar
porque las bolsas de basura que fransporte de su apartamento al shut de basuras o al lava
traperos no goteen, dejando a su paso mal olor y deterioro de 10s pisos y zonas comunes y
que efectivamente quepan por el ducto sin producir danos.

b) Se prohibe arrojar por el shut de basuras maderas, palos, cajas, frascos, vidrios,
escombros y elementos de tamanos grandes que puedan obstruir el ducto y/o causar
lesiones en los empleados de servicios varios que los manipulan. Estos elementos al igual
que los reciclables se deben dejar dentro de los lava fraperos ubicados en cada piso, de
lunes a sabado de 7:00 a 92:00 a.m., y de 2:00 a 3:00 p.m. Estas basuras serdn recogidas por
los empleados de oficios varios del Conjunto alas 2:00 a.m. y 3:00 p.m. respectivamente.
c) Los escombros de obra deberd dejarse dentro del apartamento hasta su retiro y el
transporte de los mismos serd a cargo y cuenta del copropietario que realice la obra. Por
ningun motivo estos escombros podrdn trasladarse al shut de basuras, lavatraperas o
dejarse en alguna de las zonas comunes.

d) Se prohibe arrojar basuras o desperdicios en los bienes privados de los demds y en las
ZONnAs comunes.
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e) El horario para arrojar las basuras por el shut, es de 7:00 am a 2:00 pm. No se debe arrojar
basuras en horarios diferentes, con el fin de evitar perturbar el descanso de los demds
VEeCinos.

f) Todos los residentes deberdn comprometerse a reciclar, depositando en bolsas
diferentes los desechos orgdnicos y los desechos de vidrio, cartdn, papel o pldstico
depositadndolos en el cuarto de basuras habilitados para este fin. Este cuidado se verd
reflejado no solo en el mejoramiento del medio ambiente sino también en las diferentes
tarifas de aseo, en donde se permitird a los residentes pagar valores menores
correspondientes a cada predio por recoleccidon de basura.

g) Los residentes y visitantes no deberdn arrojar en los andenes, puntos fijos, zonas verdes,
parqueaderos, y en general zonas comunes y canales de desaguUe, desechos tales como
papeles, colillas de cigarrillos, cdscaras de frutas y todo aquello que cause desaseo o
taponamiento en las tuberias.

h) Quien incumpla con las normas anteriores, deberd pagar la multa de acuerdo al anexo
de sanciones de la copropiedad.

3.7 REFORMAS O ADICIONES EN BIENES PRIVADOS

a) El horario para hacer trabajos en los apartamentos es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
4:00 p.m., los dias sdbados de 8:00 a.m. a 2:00 pm. No se permite realizar dichas
reparaciones los dias domingos vy festivos. Entiéndase por reparacion desde una simple
martillada, una mano de pintura hasta una reforma interna de los apartamentos.  Las
reformas deberdn hacerse a puerta cerrada, para evitar la contaminacion por exceso de
polvo.

b) No se permite realizar en los bienes de dominio exclusivo obras que comprometan la
solidez, seguridad y salubridad de la edificacion o que disminuyan la iluminacion o la
ventilacion de otras dreas de dominio exclusivo o comunes, o que contrarien las normas
municipales vigentes o las generalmente reconocidas o instituidas.

c) No se puede establecer sustanciales modificaciones de calidad, forma, color exterior,
etc. en su inmueble privado, sin previo permiso de las autoridades competentes.

d) Quien incumpla las normas deberd pagar la multa de acuerdo al anexo de sanciones
de la copropiedad.

3.8 CONTAMINACION VISUAL Y POR RUIDO

a) Se prohibe sacudir y extender alfombras, ropas y demds articulos, en las ventanas y
balcones de los apartamentos, asi como también arrojar basuras, colillas de cigarrillos u
objetos a las zonas comunes, a los balcones privados o a las vias publicas.

b) Se prohibe fijar avisos en ventanas, balcones y puertas. Exceptuando el aviso de venta
o arrendamiento del apartamento.

c) Las reuniones sociales que impliquen musica al interior de los apartamentos se deben
hacer teniendo en cuenta los horarios aqui establecidos: domingos a jueves desde las 8:00
a.m. hastalas 10 pm., viernes y sdbados desde las 8:00 a.m. hasta las 12:00 de la noche. Se
prohibe dejar la puerta del apartamento abierta cuando se haga reuniones en su interior.
En todo caso el ruido deberd ser moderado.
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d) Se prohibe hacer ruidos molestos antes de las 8:00 a.m. y después de las 10:00 pm tales
como: evacuar el edificio por las escalas corriendo o gritando, gritos o escdndalos en los
apartamentos, entre otros.

e) Se prohibe el ensayo de orquestas o grupos musicales al interior de los inmuebles de uso
privado y en las zonas comunes.

f) Quien incumpla las normas deberd pagar la multa de acuerdo al anexo de sanciones
de la copropiedad.

3.9 MASCOTAS

En relacion con las mascotas el tratamiento de estos se hard en estricto cumplimiento a las
disposiciones de la ley 746 de 2002 las cuales se integran a este manual y hacen parte del
mismo.

En lo pertinente transcribimos algunos de sus articulos:

a) Todo propietario de un canino o mascota deberd tener un registro sanitario del mismo,
en donde conste de las enfermedades sufridas, los fratamientos médico-veterinarios
practicados y las vacunas aplicadas. De este registro se debe dejar una copia en la
Administraciéon y actualizarla cada ano.

b) Es obligacién del propietario o la persona responsable, llevar al canino por lo menos una
vez al ano a revisidon veterinaria, ante circunstancias de normalidad o en cualquier
momento si presenta sinftomas de enfermedad que pueda afectar a la comunidad. En
caso de presentar cualquier enfermedad que afecte al resto de los propietarios debe
informar a la Administracion y alejarlo mientras se recupera. Pardgrafo: Las autoridades de
policia podrdn ordenar una revision del canino de manera oficiosa o a peticidén de
cualqguier ciudadano.

c) Los propietarios o responsables de los caninos, animales domésticos o mascotas estdn
obligados a adoptar medidas necesarias para impedir que la tfranquilidad de sus vecinos
se vea alterada por su comportamiento.

d) Los responsables de caninos, animales domésticos deberdn adoptar medidas
necesarias para que estos No ensucien con sus deposiciones fecales o micciones las zonas
comunes, los elementos estructurales y mobiliario urbano, asi como evitar micciones en las
fachadas de los edificios, construcciones y elementos estructurales. También aplica para
pasillos y zona de ingreso, asi como en los ascensores. Paragrafo: El propietario o
responsable del animal estd obligado a recoger y refirar los excrementos del mismo
inmediatamente y de forma conveniente, limpiar, si fuere necesario la parte de las zonas
comunes, elemento estructural o mobiliario urbano que haya resulfado afectado.

e) Estd restringido el acceso de mascotas a las dreas de juegos infantiles, zonas de
gimnasio, zonas humedas y saldn social.

f) Las mascotas hardn su recorrido al aire libre en la zona asignada para ello que
inicialmente corresponde a la parte trasera de torre 1y siempre deberdn ir acompanadas
de adulto responsable, con frailla y las potencialmente peligrosas con bozal. Alli se
encontfrardn ubicados dispensadores de bolsas para que los duenos de las mascotas
puedan recoger las deposiciones fecales de éstas.

g) En espacio publico (zonas comunes) los caninos, animales domésticos y mascotas
deberdn ir siempre acompanados por sus propietarios o una persona responsable. La
persona acompanante del animal adoptard las medidas adecuadas para que no pueda
ocasionar molestias o danos a personas y bienes. Paragrafo. Todo perro que supere los 20
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kilos de peso deberd ser conducido por una persona adulta. En ningUn caso podrd ser
conducido por ninos o adultos mayores.

h) En espacio publico (zonas comunes) los perros deberdn ir provistos de ftrailla, correa o
cadena y collar con la identificaciéon del propietario y del animal.

i) Los propietarios o tenedores de los siguientes perros potencialmente peligrosos asumen
la posicion de garantes de los riesgos que se puedan ocasionar por la sola tenencia de
estos animales y por los perjuicios y las molestias que ocasionen a las personas, las cosas,
las vias, espacios publicos y al medio natural y en general, de conformidad con lo
establecido enlaley 746 de 2002. Se consideran perros potencialmente peligrosos aquellos
que presenten una o mas de las siguientes caracteristicas:

"I Perros que pertenecen a una de las siguientes razas o sus cruces o hibridos: Staffordshire
terrier, American Staffordshire terrier, Bullmastiff, Doberman, Dogo argentino, Dogo de
burdeos, Fila brasileiro, Mastin napolitano, Pitt Bull terrier, American pitbull terrier, de presa
canario, Rottweiler, Tosa japonés.

1 Perros que han tenido episodios de agresiones a personas u ofros perros.

| Perros que han sido adiestrados para el ataque y la defensa.

0 Los propietarios o tenedores de mascotas como perros y gatos, cuando se encuentren
fuera de su residencia deben cumplir con las disposiciones legales anotadas.

j) Si sumascota se perturba al sentirse sola, evite las ausencias prolongadas ya que esto la
alteraria y ocasionaria molestias a sus vecinos.

k) Los caninos, animales domésticos y mascotas no se deben mantener en los alrededores
de la piscina, no se deben banar en ésta ni en las duchas.

[) La Administracion programard con el Comité de Convivencia charlas periddicas sobre el
manejo de mascotas en las unidades residenciales y en las instalaciones del Conjunto; a
las cuales los tenedores residentes de dichas mascotas estard obligados asistir, so pena de
aplicacion de las sanciones correspondientes.

m) La Administracion realizard periédicamente censo de mascotas en donde los residentes
estardn obligados a reportar sus mascotas, carnet de vacunas, certificacion de
desparasitacion y Ultima visita al veterinario para acreditar su tenencia y cuidado digno y
conforme a las normas establecidas por este manual para el manejo de mascotas dentro
del Conjunto.

n) Elincumplimiento de la norma deberd pagar la multa de acuerdo al anexo de sanciones
de la copropiedad. Para los caninos la sancidon serd la prevista en la Ley 746 de 2002.

o) Sila accidn persiste infringiendo la norma se remitird el caso a la autoridad competente.

3.10 SEGURIDAD

a) Se prohibe celebrar contrato alguno que implique la tenencia u ocupacion de sus
inmuebles por personas de notoria mala conducta, que traiga como consecuencia
inseguridad o perturbe la tranquilidad y comodidad de los demds copropietarios.

b) Se prohibe almacenar o conservar en los bienes de dominio exclusivo sustancias
humedas, infectas, insalubres, corrosivas, explosivas o inflamables, que impliquen peligro
para la seguridad de la construccion y para la salud de los habitantes del Conjunto. En
consecuencia, ni el dueno de los bienes de dominio exclusivo, ni las personas a quienes
éste concede el uso o goce de ellos, podrdn destinarlos a usos fabriles o industriales que
causen perjuicio o molestia a los demds propietarios.

MANUAL DE CONVIVENCIA CONJUNTO RESIDENCIAL AMAZONIKA P.H. pag. 14




c) Estd prohibido a los residentes dejar llaves y dinero en efectivo en la porteria, quien lo
haga asumird el riesgo que esto implique. En ningun caso la Administracién ni el Consejo
de Administracion se hard responsable de lo que suceda si se infringe esta norma.

d) Tener en cuenta las prohibiciones y precauciones que determinen las leyes para
encender fogatas, quemas controladas y fuegos artificiales. Ningun menor de edad podrd
encender fogatas, hacer quemas o utilizar fuegos artificiales dentro del Conjunto, los
adultos deberdn obtener autorizacion de la Administracion para el efecto.

e) Cualquier conducta que trasgreda las normas del Codigo Nacional de Policia, o el
Codigo Penal serd denunciada ante la autoridad competente por cualquier habitante.

3.11 NINOS

a) No se permite la salida de los ninos del Conjunto sin la compania de sus padres o de una
persona mayor debidamente autorizada.

b) Los costos de reparaciéon o cambio de objetos en zonas comunes del Conjunto, debido
a danos causados por los ninos o adolescentes, serdn facturados a los padres de familia o
adultos responsables, siguiendo con el procedimiento estipulado en este manual.

c) Los padres de familia deben ser conscientes de los riesgos que corren sus hijos jugando
cerca de la piscina, las zonas comunes, pasillos, ventanas, escalas de emergencia, zonas
verdes en general de todo el conjunto o lugares donde puedan sufrir lesiones cuando por
su edad no puedan tener control de la situacion. La responsabilidad y seguridad de los
ninos es exclusiva de los padres, ni la Administracion ni los porteros asumen dicha
responsabilidad en caso de un accidente.

d) Es responsabilidad de los padres o representantes legales dejar a los menores de quince
(15) anos bajo el cuidado de un adulto cuando deban ausentarse de su inmueble.

e) Los menores de quince (15) anos no pueden ingresar sin compania de un adulto
responsable a las piscinas, turco y gimnasio

f) Ni los residentes ni visitantes pueden jugar en las rampas ni en los parqueaderos del
Conjunto, si llegaren a infringir esta norma y con ocasiéon de ello generan algun dano a
vehiculos o personas o sufren algun accidente, serd responsabilidad de cada persona. Si
se trataré de menores de edad, serd responsabilidad de sus padres o sus encargados.

3.12 SERVICIOS

Respecto de los servicios prestados en el Conjunto se establece lo siguiente:

a) La correspondencia se entregard en la porteria a los destinatarios en forma oportuna y
debidamente sellada. Los sobres, cajas o paqguetes dejados en la porteria deben ser
retirados oportunamente por sus propietarios y en este caso no serd responsabilidad ni de
porteria, ni de administracion.

b) Estd prohibido a los trabajadores del Conjunto realizar trabajos particulares a
propietarios o residentes, durante la jornada laboral. Si por alguna razén algiun empleado
realiza una labor en un apartamento después de su jornada laboral, debe ser tratado
como visitante y como tal debe ser registrado, pues la Administracién no se hard cargo de
lo que le suceda al interior del Conjunto después de que finalice su jornada laboral.

c) El anuncio de visitantes se efectUa a través del servicio de telefonia o citofonia virtual.

d) Los empleados de oficios varios se han contratado para la limpieza de las zonas
comunes del Conjunto, por ello pedimos que eviten arrojar la basura de su apartamento a

MANUAL DE CONVIVENCIA CONJUNTO RESIDENCIAL AMAZONIKA P.H. péag. 15




los pasillos y demds zonas comunes, debido a que esto retrasa las labores de los empleados
y perjudica la presentacién del Conjunto.

e) Quien incumpla las normas antes mencionadas, deberd pagar la multa de acuerdo al
anexo de sanciones de la copropiedad.

3.13 PORTERIA

a) Estadn prohibidas las visitas y el ingreso a la porteria de personas ajenas a la
Administracion.

b) El sistema de citéfonos o telefonia ubicado en la porteria, solo podrd ser operado por el
portero de turno, se prohibe prestar el teléfono a los propietarios, visitantes o residentes
para hacer llamadas personales.

c) La informacion personal de los residentes o propietarios es reservada. Se prohibe
suministrar nombres, composicion familiar, lugar de trabajo, nUmeros telefénicos, horarios
de salida o enfrada de los propietarios, cantidad y marca de vehiculos, entre ofros datos.
d) En ausencia del administrador(a), los porteros o vigilantes son la autoridad al interior del
Conjunto y serdn responsables de la aplicacidon y cumplimiento de las normas de
convivencia contempladas en este manual. Solicitamos para ellos el debido respeto y la
maxima colaboracion con la labor que desempenan.

e) Los porteros no estdn en la obligacion de guardar paquetes, llaves u otra clase de
objetos en porteria. Si por incumplimiento a las normas, se pierde algun objeto dejado en
porteria, serd responsabilidad Unica y exclusiva de quien haya dejado sus objetos.

f) Las puertas de acceso al Conjunto deben permanecer cerradas.

g) El portero debe permanecer en su lugar de trabajo, evite distraerlo o pedirle que realice
actividades ajenas a su labor.

3.14 PISCINAS.

Para la reglamentacion de todo lo relativo a las piscinas, el Conjunto se atiene a lo
establecido en la ley 1209 de 2008 asi como demds normas que la complementen,
modifiquen y adicionen, sobre piscinas de uso restringido.

Las piscinas son para el uso y disfrute exclusivo de todos los residentes del Conjunto que
estén a pazy salvo con la Administracion. Es deber de todos permitir su uso comodamente;
para lo cual se debe cumplir con las siguientes normas:

a) En vista del elevado numero de residentes, el tamano de las piscinas, los altos costos de
mantenimiento y por la tranquilidad de todos los propietarios, se ha definido que cada
apartamento tendrd un cupo asi: la familia + 2 invitados por dia. El piscinero o encargado
del manejo de la piscina, tendrd la facultad de restringir el ingreso de mds personas a las
mismas cuando se supere la capacidad de estas.

b) Para hacer uso de las piscinas, el residente debe estar al dia en el pago de las cuotas
de administracion.

c) Para hacer uso de las piscinas se debe utilizar vestido de bano, zapatos de suela de
caucho antideslizante y gorro de bano con el fin de evitar danos en 1os filtros de la piscing,
se solicita cambiarse en el apartamento y estar dotado de toalla para que al ingresar a las
torres nuevamente, para que no se mojen nilos pasillos ni los ascensores.

d) Teniendo en cuenta que se habita en una unidad residencial donde habitan familias,
se sugiere el traje debido para pasear desde los apartamentos, hacia la zona hUmeda.
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e) Antes de usar las piscinas, es obligatorio hacer uso de la ducha.

f) Se prohibe el uso de bronceadores y aceites; ya que estos deterioran los equipos de la
piscina (filtros y bombas) y el PH de la misma. Recuerde que con una ducha no alcanza a
refirarlos del cuerpo.

g) Se prohibe comer e ingerir bebidas en la zona de las piscinas. En este punto se excluye
el agua en envase plastico el cual es usado como fuente de hidratacion.

h) Se prohibe el consumo de licor y sustancias alucindgenas.

i) Los ninos menores de doce (12) anos y personas discapacitadas deben estar
acompanados por un adulto responsable y usar flotadores de seguridad.

j) La piscina de ninos debe ser usada solo por ninos menores de doce (12) anos. Solo se
permite el acceso de un adulto si estd acompanando al menor.

k) Se prohibe ingresar a las piscinas con zapatos, pantalones, camisetas, vestido o en
estado de embriaguez.

[) No se permite el ingreso a la piscina de personas enfermas, con afeccidon bronquial,
lesiones, heridas o infecciones de modo tal que ponga en peligro su salud y la de otros
usuarios.

m) Se prohibe acercarse a las piscinas con botellas de vidrio o vasos que puedan romperse
y lesionar a un usuario.

n) No utilizar camas, flotadores o neumaticos que por su tamano eviten la libre circulacion
en la piscina

o) Se prohibe entrar a la zona de las piscinas o a éstas: bicicletas, patines, mascotas,
balones, entre otros.

p) En caso de presentarse danos en las piscinas, se facturard el valor de la reparacion en
la cuota de la Administracion del apartamento responsable, sancion que se impondrd
acorde con lo establecido en el presente manual en el anexo de sanciones.

g) La Administracion y el Consejo de Administracion, estan en facultad de sancionar a los
propietarios que hagan mal uso de las piscinas, sea con multa o con suspension del
derecho al uso de esta zona comun.

r) El horario de uso de las piscinas serd establecido por el consejo de administracion o la
administracion. Se exceptuan los dias lunes, en los que la piscina estard fuera de servicio
por labores de mantenimiento, si el lunes es festivo, el mantenimiento se realizard el dia
martes.

s) El piscinero sélo estard durante su jornada laboral, por lo cual la piscina no prestard
servicio cuando éste no esté presente.

t) No se permite el uso de grabadoras o equipos de sonido, con excepcion dispositivos que
se puedan usar con audifonos o con volumen moderado.

u) El goce y disfrute de las piscinas es responsabilidad del usuario, por lo tanto, corren por
su cuenta los danos que ocasione.

v) Los juegos bruscos que atenten contra ofros ninos o incluso adultos estan prohibidos,
para evitar accidentes y para poder utilizar lioremente Ias piscinas sin correr riesgos.

w) Se prohibe el uso de la piscina cuando haya tormentas eléctricas.

X) Quien incumpla las normas antes mencionadas, deberd pagar la multa de acuerdo al
anexo de sanciones de la copropiedad.
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3.15 PARQUES INFANTILES.

a) Los juegos infantiles del Conjunto son para uso prioritario de ninos menores de 12 anos.
b) Los ninos deben estar bajo el cuidado de un adulto responsable.

c) La Administracion no asume ninguna responsabilidad en caso de accidentes en el uso
de los juegos.

d) Los responsables de los ninos visitantes serdn los copropietarios o residentes que les
autoricen el ingreso al Conjunto.

e) Los danos ocasionados a los juegos por el mal uso, serdn sufragados por el propietario o
residente causante de los danos.

f) No se permite instalar camping en las zonas verdes, excepto previa autorizacion de la
Administracion.

g) Quien incumpla las normas antes mencionadas, deberd pagar la multa de acuerdo al
anexo de sanciones de la copropiedad.

3.16 SALON SOCIAL

Se debe cumplir con las siguientes normas para su uso y disfrute:

a) El cupo mdaximo de personas para la utilizacion del saldn social y la dotacién, serd
definida por la administracion y consejo de administracion, cuando sea entregado.

b) El saldn social se alquilard para celebraciones desde las 10:00 a.m. hasta la 12:00 p.m.
los fines de semana (viernes, sdbados y domingo cuando el lunes sea festivo). En semana,
se alquilard de domingo a jueves, hasta las 10:00 pm. Los responsables del saldn, deben
tener especial cuidado de que sus invitados no utilicen otros lugares del Conjunto y que se
limiten a estar en el interior del saldn social.

c) La utilizacion de equipos de amplificacion de sonido debe estar limitada al interior del
salon social, sélo hasta las 12 p.m. y respondiendo a volUmenes moderados que no
incomoden a los demas residentes y copropiedades vecinas y que se ajusten a lo
expresado en la norma de convivencia ciudadana.

d) Para hacer uso del salén social, se deberd solicitar la reserva a Administracion, de igual
manera si no se va a utilizar deberd informarlo con al menos 8 dias de anticipacion, de lo
contrario no se hard devoluciéon del valor del alquiler. No se hardn reservas con mds de un
mes de antelacion.

e) Para solicitar el saldn social en préstamo se tendrd que cumplir con los siguientes
requisitos: ser propietario o residente, estar al dia en el pago de cuotas de Administracion
incluyendo el mes en que se realiza la solicitud, no tener sanciones o llamados de atencidon
por convivencia, no tener historial de incumplimiento con los Reglamentos del saldn social.
f) El valor del alquiler del salon social serd del 50% de la cuota minima de administracion
vigente. El dinero debe ser consignado en la cuenta corriente del Conjunto, por lo menos
con 5 dias de anticipacion ala reunidn programada, en caso de no hacerlo, no se prestard
el salén. Copia de dicha consignacion debe enviarse a la Administracion para que ésta
informe en porteria la reserva del salon. Este dinero serd destinado en la dotacion del
mismo.

g) El salén social se alquilard con su mobiliario (sillas, mesas y demds dotacion que tengal).
Se entregard al solicitante debidamente inventariado, quien firmard el acta de entfrega.
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En caso de danos en el salén o en los inmuebles dentro de este, el valor de los arreglos serd
cobrado junto con la cuota de administracion.

h) El salén social no podrd ser subarrendado bajo ninglun pretexto.

i) Cuando el saldn es solicitado por dos propietarios para el mismo dia, se manejard la
figura de primera y segunda opcidn, teniendo en cuenta que tiene prioridad quien lo haya
solicitado con mayor anterioridad y quien haya consignado el valor del alquiler
puntualmente.

i) Aguellos residentes que estén en mora con el pago de cuotas de Administraciéon, no
podrdn hacer uso del saldn social hasta tanto no estén a paz y salvo con la Administracion.
k) No se deben pegar cualquier tipo de adornos de las paredes, techos o ventanas del
saldon social. Silo hace, debe garantizar el buen cuidado de paredes y techos.

) El salén social se debe devolver inventariado, aseado y organizado.

m) Los miembros del Consejo de Administracion en uso de sus facultades, estardn atentos
de la utilizacidon que se haga del saldn social y las sanciones que se deban imponer en
Ccaso de ser necesario.

n) En caso de usar el saldén social para actividades culturales aprobadas por la
Administracion, que tengan una duracion inferior a tres (3) horas, no se cobrard alquiler,
bajo el entendido que la persona responsable por la reserva serd igualmente responsable
por la limpieza, buen manejo y reparaciones que se causen.

o) Los eventos especiales comunitarios, tienen prioridad sobre los demds y serdn
programados por el Consejo de Administracion o por la Administracion. Los eventos
exentos de pago son: Asambleas generales de copropietarios, reuniones de Consejo de
Administracién, reuniones de Comité de Convivencia, reuniones culturales, recreativas, de
capacitacion y formacion adelantadas por el Consejo o la Administracion en beneficio de
la misma comunidad, cursos gratuitos o conferencias comunitarias.

p) El alquiler del saldn no incluye el uso de la piscina, ni zonas aledanas.

qg) Teniendo en cuenta que es un conjunto residencial, donde viven familias, las
actividades realizadas en el saldén social no deben atentar contra las sanas costumbres y
la buena convivencia.

r) Para controlar el ingreso de los invitados a la reunion, el residente debe entregar a la
porteria el listado de invitados indicando nombres y apellidos por lo menos con un 1 dia de
anticipacion.

s) El mobiliario del saldn incluido en el inventario serd de responsabilidad del usuario del
mismo, quien deberd responder por su dano, pérdida o deterioro por fuera de o normal.
Por ningun motivo este mobiliario podrd ser otorgado en calidad de préstamo o alquiler
para personas fuera del Conjunto o residentes para desplazarlo de su lugar actual. Para
hacer esto Ultimo, en casos especiales, deberd contar con autorizacidon de la
Administraciéon y del Consejo de Administracion.

t) Para el caso de acceso de invitados en vehiculos, se designardn maximo 10
parqueaderos para visitantes, sujetos siempre a la disponibilidad que exista al momento de
ingresar en la copropiedad.

u) Estd prohibido el consumo de sustancias alucindgenas en este saldn y sus alrededores.
v) Quien incumpla las normas antes mencionadas, deberd pagar la multa de acuerdo al
anexo de sanciones de la copropiedad. Dependiendo de la gravedad del dano, el
Consejo de Administracion definird si no le permite utilizarlo por un periodo hasta de tres
meses, siempre siguiendo el procedimiento establecido para el efecto.
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3.17 GIMNASIO

Se debe cumplir con las siguientes normas para su uso y disfrute:

a) El gimnasio se prestard solo a los residentes del Conjunto que estén a paz y salvo con las
cuotas de Administracion.

b) Los residentes son los encargados de velar por el buen uso del gimnasio y serdn los
responsables de los danos que alli se ocasionen.

n) El horario del gimnasio es de lunes a viernes de 5:00 a.m. a 10:00 p.m. y de sdbado a
domingo de 5:00 am a 9:00 pm. Este horario serd regulado por el Consejo de Administracion
segun la demanda y el comportamiento de los usuarios.

c) Los ninos menores de quince (15) anos deben estar acompanados de un adulto
responsable.

d) No se deben dejar ropas ni objetos tirados en el gimnasio. Los implementos del gimnasio
deben ser dejados en su lugar al terminar de usarlos.

e) Para hacer uso del gimnasio se debe utilizar ropa deportiva, zapatos tenis y utilizar toalla
personal para su secado y para la limpieza de las maguinas.

f) Las mdaquinas deben dejarse en perfecto estado de aseo una vez se hayan utilizado. Las
mdaquinas no podrdn utilizarse por mds de 30 minutos consecutivos por una misma persona
a menos gque suU Uso no esté siendo demandado por ofro copropietario.

g) Se prohibe comer e ingerir licor en el gimnasio. El agua para hidratacion debe ser
llevada en un envase pldstico.

h) Esta prohibido el consumo de bebidas alcohdlicas y sustancias alucindgenas en este
saldn y sus alrededores.

i) En caso de presentarse danos en el gimnasio, se facturard el valor de la reparacion en la
cuota de la Administracion del apartamento responsable.

j) Se prohibe el ingreso vy la utilizacidén de equipos de sonido y grabadoras se exceptian los
gue se puedan usar con audifonos. La musica es permitida a bajo volumen, siempre y
cuando no interfiera con la tranquilidad y convivencia de los demds usuarios.

k) El Consejo de Administracion y la Administracion estan en facultad de sancionar a los
residentes que hagan mal uso del gimnasio, quienes deberdn pagar la multa de acuerdo
al anexo de sanciones de la copropiedad.

3.18 TURCO.

a) Tanto por la preservacion fisica, como por la seguridad y conservacion del drea, no se
permite la utilizacidon de este servicio a menores de 15 anos sin la presencia de sus padres
O un adulto responsable.

b) Al interior de este servicio, no se permite el uso de aceites, cremas y mascarillas, tampoco
ingrese envases de vidrio o lata. Estd prohibido lavarse el cabello y utilizar cuchillas de
afeitar.

c) El horario para utilizar serd regulado por el Consejo de Administracion segun la demanda
y el comportamiento de los usuarios.

d) En vista del elevado niUmero de residentes, el servicio de serd prestado a través de turnos,
esto con la finalidad de garantizar el uso a todos los residentes del Conjunto. El piscinero o
encargado del manejo de las zonas hUmedas, tendrd la facultad de restringir el ingreso de
mas personas a las mismas cuando se supere la capacidad de estas.
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e) Para hacer uso de las zonas hUmedas se debe utilizar vestido de bano, zapatos de suela
de caucho antideslizante y toalla. Al ingresar a las torres nuevamente procure que no se
mojen ni los pasillos ni los ascensores.

f) No se permiten hacer reuniones sociales ni ninguna clase de fiestas en esta zona.

g) Estd prohibido ingerir alimentos, bebidas embriagantes y utilizar sustancias alucindgenas
en este sifio.

h) Se prohibe el ingreso vy la utilizacién de equipos de sonido y grabadoras, se exceptian
los que se puedan usar con audifonos.

i) Se recomienda utilizar el turco durante espacios de tiempo comprendidos entre 10 a 30
minutos contados desde el momento delingreso y retirarse a duchar. Este tiempo depende
de la comodidad de cada usuario y de la respuesta de su organismo.

j) Se recomienda utilizar el turco, refrescando el cuerpo con agua fria mediante ducha o
piscina, empezando por las extremidades inferiores y acabando por la cabeza, que se
debe refrescar siempre en ultimo lugar. Se deben tomar bebidas hidratantes (agua) en
envase pldstico.

k) Las personas que sufren enfermedades cronicas deben recibir instrucciones precisas de
su médico respecto al uso. Ejemplo: hipertension, diabetes, problemas vasculares,
respiratorios, epilepsia, uso de marcapasos, trastornos neuroldgicos y otras patologias que
a criterio de su médico tratante sean incompatibles con el uso de este servicio.

) No se permiten conductas inmorales en este sitio o actos de intimidad.

m) Quien incumpla las normas antes mencionadas, deberd pagar la multa de acuerdo all
anexo de sanciones de la copropiedad.

4. SANCIONES

El incumplimiento de cualgquiera de las normas contempladas en éste manual, acarrea las
sanciones desde el valor de una cuota de administracién y su reincidencia podrd
incrementar el valor de esa sancién hasta 10 veces la cuota de administraciéon. En caso de
no estipularse, se aplicaran las contempladas en el articulo 59 de la ley 675 de 2001 de
acuerdo a la magnitud de la falta. El administrador facturard la respectiva multa en la
cuota de Administracion del mes siguiente.

5. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE SANCIONES.

Antes de aplicar cualquier sancién, se debe desarrollar el siguiente proceso:

1- La Administraciéon informa por escrito al infractor la sancién, el pliego de cargos o
requerimiento, con indicacion de hecho punible o conducta objeto de la aplicacion de
sanciones, la gravedad de la infraccion, el dano causado y si ha habido reincidencia. Para
este caso también serd vdlido el soporte de notificacidon de convivencia, que es un formato
establecido porla administraciéon para llamados de atencidén. Allegard también una copia
a consejo de administraciéon para que establezca la sancidn.

2- El Consejo de Administracion, evaluard la respuesta junto con las pruebas teniendo en
cuenta la intencionalidad del acto, la imprudencia o negligencia, asi como las
circunstancias atenuantes y se atenderdn criterios de proporcionalidad y graduacién de
las sanciones, de acuerdo con la gravedad de la infraccion, el dano causado vy la
reincidencia.
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3- Si después de este andlisis se concluye que hay lugar a sancién, esta serd impuesta por
el Consejo de Administracién mediante comunicacion escrita, donde se determina el valor
de la sancidon, o la sancidon no pecuniaria, concediéndole el derecho de interponer el
recurso de reposicion durante un dia calendario siguiente a partir de la fecha de
notificacion, ante el Consejo de Administracion quien tiene un dia calendario para resolver
la sancién a aplicar. Dicho recurso, en caso de ser solicitado, serd resuelto por votacion en
el Consejo por mayoria simple.

Se considera que el acto que impone la sancién queda ejecutoriado si el sancionado no
interpone los recursos dentro de los plazos senalados en el horario de atencidén de la
Administracion. Todos los escritos serdn recibidos por el administrador quien le dard fraslado
de inmediato a la instancia correspondiente.

Cuando la sancién consista en multa, se le facturard en el proximo periodo junto con las
demds deudas que tenga para con la Administraciéon. Si después de tres facturaciones
aun persiste el no pago de dicha sancidén, estd podrd cobrarse por via judicial.

La imposicion de toda sancidén por parte del Consejo de Administracion deberd ser
suficientemente motivada.

Los conflictos que se presenten entre el Administrador y los residentes de la copropiedad
serdn dirimidos por el Consejo de Administracion.

Anualmente en la reunidon de la Asamblea general en la cual se designen los érganos de
Administracion, se elegird los miembros del Comité de Convivencia que estard integrado
por tres (3) personas. Si no se conforma el Comité, el Consejo de Administraciéon asumird
las responsabilidades correspondientes.

El Comité de Convivencia tendrd a su cargo el atender las conciliaciones, estudio de los
hechos denunciados como generadores de perturbacion y resolver sobre los mismos,
contando con amplia facultad para promover férmulas conciliatorias.

El administrador serd el responsable de hacer efectivas las sanciones y/o multas impuestas
aun acudiendo a la autoridad competente si fuera el caso.

6. TIPOS DE SANCIONES.

La infraccién a cualquiera de las normas sobre propiedad horizontal, al reglamento y al
presente manual merecerd los siguientes tipos de sanciones:

0 Llamado de atencidon verbal o escrito.

1 Imposicion de multas sucesivas mientras persista el incumplimiento de la norma, que
tendrd como base de cdiculo el valor vigente de la cuota de administracion mds alta del
Conjunto y ese serd el valor méximo a imponer por sancidon. La suma de las sanciones por
inmueble, no podrdn exceder la suma de 10 cuotas mensuales de administracion vigentes.
"I Restricciéon al uso y goce de bienes de uso comun no esenciales, tales como zonas de
recreacion y deporte. En ningin caso se podrd restringir el uso de bienes comunes
esenciales o de aquellos destinados a su uso exclusivo.

11 Declarar como persona no grata.

| En el caso de danos, pago completo del valor de la reparacién y la sancion
correspondiente.
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Para su imposicion se respetardn los procedimientos contemplados en el presente Manuall
de convivencia, el Reglamento de propiedad horizontal y las normas vigentes,
consultando el debido proceso, el derecho de defensa y contradiccion e impugnacion.
lgualmente deberd valorarse la intencionalidad del acto, la imprudencia o negligencia,
asi como las circunstancias atenuantes, y se atenderdn criterios de proporcionalidad vy
graduacioén de las sanciones, de acuerdo con la gravedad de la infraccién, el dano
causado y la reincidencia. Serd nula toda sancidon que no contenga la motivacion.

Oftras sanciones

No pago de cuota de Segundo mes vencido: nofificacion escrita vy
administracion restriccion de zonas comunes y parqueadero de
visitantes. Intereses por mora de acuerdo a la tasa
maxima vigente
Tercer mes vencido, vez continua: carta de
ultimatum.
Cuarto mes vencido, vez continua: cobro pre
juridico, y posteriormente cobro juridico.

Danos en bienes privados o zonas Se cargard el valor de la reparacion en la cuota de

comunes la administracién del mes siguiente, adicional a la
sancion a la que haya lugar.

Agresion verbal vecinos o a Primera vez: nofificacion escrita. Para menores de

miembros / representantes de la edad, se notificard a los adultos responsables.

administracion Segunda vez: cobro sancién 20% de la cuota

*Agresion fisica se tratard@ de mdxima de administracion vigente.

acverdo a lo estipulado por

legislacion colombiana.

Faltas al reglamento Primera falta una cuota de administracion y por
cada reincidencia se aumenta el valor de una
cuota de manera acumulada, hasta diez cuotas de
administracion

ESTE MANUAL DE CONVIVENCIA FUE APROBADO POR ASAMBLEA GENERAL DE
COPROPIETARIOS ANOS 2021 Y ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO PARA TODOS LO
PROPIETARIOS, RESIDENTES Y VISITANTES DEL CONJUNTO RESIDENCIAL AMAZONIKA P.H.
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